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Uvod

V roku 2014 uskutocnilo SCC svoj historicky prvy
prieskum. Bol zamerany na zmapovanie toho, ako
je vnimana podnikatel'ska etika na Slovensku.
Na prieskume sa zUcastnilo viac ako sto sloven-
skych spolocnosti réznej velkosti a zamerania.
Tato réznorodost’ prispela k vyssSej interpretac-
nej hodnote prieskumu.

Cielom tejto spravy je zosumarizovat' dolezité
zavery vyplyvajuce z vysledkov prieskumu. Zrej-
me najdolezitejSim odkazom je, ze slovenska
podnikatel'ska komunita si uvedomuje dolezitost’
urovne etickych noriem, ktoré su vSeobecne
aplikované a akceptované v podnikatel'skom
prostredi na Slovensku. Je si vedoma vplyvu
tejto Urovne na vlastné pdsobenie. Spolocnosti
bez ohl'adu na ich vel'kost’ sa o tUto tému nielen
Ze aktivne zaujimaju, ale suU tiez pripravené
zapojit’ sa do slvisiacich aktivit a podporit’ ich.

Respondenti su znacne skepticki k spravaniu
ostatnych hracov na trhu, no zaroven vyjadruju
relativne vysoku doveru v etické spravanie v ram-
ci ich vlastnej organizacie.

Napriek tomu, ze mnohi z nich maju vlastné
skisenosti so stratou obchodnej prilezitosti pre
neetické spravanie konkurencie, respondenti
vyjadrili jasné presvedcenie, ze dodrziavanie etic-
kych principov pri podnikani je tou spravnou
dlhodobou stratégiou rozvoja ich podnikania.

Na nasledujlcich stranach by sme sa s vami radi
podelili o konkrétne zistenia a poskytli vam detail-
nejsi pohlad na jednotlivé oblasti prieskumu.

Viac informacii o metodike prieskumu najdete
v Casti O prieskume.

Hlavné témy

Vnimaju spoloc¢nosti problematiku podni-
katel'skej etiky a venuju jej pozornost?

Ako vnimaju respondenti dodrZiavanie
pravidiel ,fair play” pri podnikani?

Predstavuje ,fair play" konkurenénu vyho-
du alebo je to cesta k bankrotu?

MOzu si malé spoloc¢nosti dovolit’ byt féro-
vé alebo je to luxus uréeny velkym hra-
¢om so stabilnym postavenim na trhu?

Aké su hlavné bariéry etického spravania
v podnikani?

Do akej miery su respondenti presvedceni
o etickom spravani vlastnych zamestnan-
cov a ostatnych hracov na trhu?

Ktoré kl'i¢ové faktory urcuju etické po-
mery vo vnutri organizacie?

MO6Zu byt vnutorné etické pomery ovplyv-
nené aktivitami namierenymi na zlepSenie
vonkajsSieho prostredia?
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Kratky nahl'ad na nase zistenia

88 % 3.3v.2.7v. 1.9

. respondentov vnima podnikatel'ské bolo priemerné skére (Skala od 1 do 5, ‘
prostredie na Slovensku negativne pricom 1 je najlepsie), ktoré pridelili
respondenti pri hodnoteni Urovne etiky
v podnikani celému trhu verzus ich
odvetviu verzus ich vlastnej spolo¢nosti

str. 4

48 % 65 %

spolocnosti potvrdilo skisenost’ respondentov je presvedcenych '
so stratou obchodnej prileZitosti o tom, Ze naleZité etické spravanie

pre neetické praktiky konkurencie nemoze byt pre ich spolo¢nost’

pocas uplynulych 3 rokov znicujlce

,Relativita sa tyka fyziky, nie etiky”

Albert Einstein
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Ukazovanie prstom alebo strach z neznameho?

Zaujimavy trend odhalilo porovnanie, ako respon-
denti vnimaju trh, ich odvetvie a vlastnu
organizaciu z pohl'adu podnikatel'skej etiky: kym
vnimanie celkovej situacie na trhu je skor ne-
gativne, pri hodnoteni viastného odvetvia evidu-
jeme znacny posun k lepsiemu, zatial’ ¢o pri hod-
noteni vlastnej spolocnosti uz previada optimiz-
mus. Toto pozorovanie vyvolava niekol'ko otazok:
Je slovenska podnikatel'ska komunita prilis skep-
ticka, pokial’ ide o ,tych druhych", ale nadmieru
presvedCenad o svojej vlastnej integrite? Mohol
tu zohrat' Ulohu nedostatok sebakritiky alebo
Uprimnosti? Alebo sa hraci na slovenskom trhu
jednoducho obdvaju a nedoOveruju sektorom
a oblastiam, ktoré nepoznaju?

Respondenti dostali tieto otazky:

¢ Hodnotenie trhu: Ako by ste ohodnotili pod-
nikatel'ské prostredie na Slovensku z hl'adiska
moralky a uplatfiovania etiky v podnikani?

e Hodnotenie vlastného odvetvia: Ako by ste
ohodnotili podnikatel'ské prostredie na Sloven-
sku v ramci sektora, v ktorom posobite, z hl'a-
diska moralky a uplatfiovania etiky v podnikani?

* Hodnotenie vlastnej klimy: Ako by ste ohodnotili
klimu v ramci vasej spoloCnosti z pohladu
dodrziavania a reSpektovania etickych noriem?

Na hodnotenie (trhu, odvetvia a vlastnej spoloc-
nosti) pouzili respondenti Skalu od 1 do 5, pricom
1 je najlepSie a 5 najhorSie hodnotenie.

Graf 1: Priemerné hodnotenie podnikatel'skej etiky z pohla-
du celého trhu, vlastného odvetvia a samotnej spolo¢nosti

N

3.3
3 2.7
. .
1 ]
Trh Vlastné odvetvie Vlastna spolocnost’

Respondenti hodnotia celkovu situaciu v Sloven-
skej ekonomike pomerne negativne — priemernou
znamkou 3.3, pricom az 88 % respondentov po-
uzilo hodnotenie 3 alebo 4.

Graf 2: Znamky, ktorymi respondenti ohodnotili podni-
katel'sku etiku na trhu, v rdmci vlastného odvetvia a vlastnej
spolo¢nosti
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Respondenti posobiaci na roznych postoch vni-
maju situaciu v rdmci celého trhu relativne kon-
zistentne, najskeptickejSou skupinou boli majite-
lia/spolumajitelia spolocnosti.

Graf 3: Hodnotenie situacie na trhu podl'a postov*

Majitel’/spolumajitel’ | N 5.4
Manazér NN 3

Compliance officer, I

interny pravnik

Vykonny riaditel’, konatel, I
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Iné N 3.0
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Graf 4: Hodnotenie situacie na trhu podla odvetvia*
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* Priemerna znamka (na Skéle od 1 do 5, pricom 1 je najlepsie)

Pri porovnani cez odvetvia sme najnegativnejSie
vnimanie zaznamenali u zastupcov z odvetvia
stavebnictva/realit a tiez sluzieb (kombinovany
priemer 3.5) v porovnani s optimistickejSim
odvetvim spotrebného tovaru a ,ostatnych"
Specializovanych odvetvi (priemer 3.2).

DediCstvo ako vyzva

46 % respondentov sa zhoduje v tom, Ze kultirne
dedicstvo, vyznavané hodnoty rovnako ako cel-
kova tolerancia neetického konania maju na
situaciu na trhu najvacsi vplyv. Ostatni respon-
denti povazuju za hlavné dévody nedostatky vo
vymahatelnosti prava (23 %), nedostatky legis-
lativy (12 %), kombinaciu vysSie spominanych
faktorov alebo celkovy stav ekonomiky — uvadzali
ich predovsetkym respondenti s viac technickym
nahladom na tému etiky v podnikani, napr.
respondenti zodpovedni za oblasti compliance,
prava alebo interného auditu.

Graf 5: Hlavné dovody situacie na trhu

Kultdrne prostredie

a hodnotové nastavenie _ 46 %
celej spoloCnosti
Nedostatky pri _
. . L 23 %
vymahatel'nosti prava
Ostatné - 19 %

Nedostatky v legislative o
a v nariadeniach - 12%

0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 %

NA CESTE K TRANSPARENTNOSTI



Vlastnici podnikov maju vyrazne kri-
tickejsi postoj k Urovni etiky v ramci
celého trhu v porovnani s vnimanim
vlastnej organizacie

Vnimanie situacie vo vlastnom odvetvi bolo
vyrazne pozitivnejSie nez vnimanie situacie
v celom hospodarstve — s priemernou znamkou
2.7 (pozri graf 1 a 2). Je zaujimavé, ze dokonca
aj odvetvia, ktoré si z pohladu etického spra-
vania vo vseobecnosti povazované za vysoko
rizikové (napr. stavebnictvo a IT), hodnotia
situdciu na trhu vyrazne horsie nez vo vlastnom
odvetvi. Toto moZno pripisat’ subjektivnym
faktorom ako celkova atmosféra v spoloCnosti
¢i pésobenie médii. Najvacsiu doveru vo vlastné
odvetvie maju respondenti z financného sektora
— ich priemerné hodnotenie bolo 2.1.

ESte pozitivnejSie bolo vnimanie respondentov
v nazerani na uplatiovanie etickych noriem vo
vlastnych spolocnostiach, kde priemerna znamka
dosahovala 1.9 (pozri graf 1 a 2).

Pri zohl'adneni postavenia respondentov mozno
spozorovat’ urité zaujimavé kontrasty: vlastnici
sa javia byt priliS optimisticki ohl'adne vlastnych
spolocnosti (priem. hodnotenie 1.4), pricom pri
hodnoteni situacie na trhu su najkritickejSou
skupinou (priem. hodnotenie 3.4) a vyrazne
negativne vidia aj vlastné odvetvie (priem. hod-
notenie 3.0). Na druhej strane respondenti v po-
staveni compliance officer a interny pravnik su
v porovnani s ostatnymi skupinami skeptickejsi
pri hodnoteni vlastnych spolo¢nosti (skére 2.1).

Graf 6: Porovnanie vnimania trhu, sektora a vlastnej spoloc-
nosti podla postavenia*
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Graf 7: Porovnanie vnimania trhu, sektora a vlastnej spoloc-
nosti podl'a odvetvi*

, . I
Stavebnictvo, reality TN 3.1

Financné sluzby m— 2.1

Servis, NG 3.4
doprava & logistika ~m— .1

Telekomunikécie, ———— 3.3
ITtechnoldgie & média  mmmmmmmm | 1.9 '

Priemyselny vyroba I .7
Iné M 3.0

Spotrebny priemysel  EEEE———— 3.0

B Trh m Vlastny sektor H Vlastna spolocnost’

* Priemerné skdre (na Skéle od 1 do 5, kde 1 je najlepsie)
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Etické konanie vnimané ako konkurencna vyhoda

BlizSi pohlad na vnimanie situacie vo vlastnych
odvetviach respondentov naznacuje dolezity
odkaz — trh nevnima neetické spravanie ako
faktor Uspechu. Aj ked’ vacSina firiem priznava,
Ze utrpeli straty v dosledku neetickych praktik
ostatnych hracov, nepripisuju vlastnému zasad-
nému postoju k uplatiiovaniu etickych principov
pri podnikani destruktivny vplyv. Naopak, dvaja
z troch respondentov vidia z dlhodobej perspek-
tivy etické spravanie ako konkuren¢ni vyhodu
s pozitivnymi efektmi.

Aj napriek skutocnosti, ze respondenti vnimaju
etické spravanie v ramci ich vlastnej spoloCnosti
ovela pozitivnejSie v porovnani s prisluSnym
v ramci ich odvetvia dosahovala Uspech s pod-
porou neetickych praktik tolerovanych manaz-
mentom — iba 13 % respondentov tu odpovedalo
kladne.

.....

vasom odvetvi dosahuje svoje vysledky aj vd'aka neetickym
praktikam, napr. korupcii, pricom takyto pristup je podporo-
vany alebo aspon vedome tolerovany vy$Sim manazmen-
tom, resp. vlastnikmi?

Najskeptickejsi po-
hl'ad maju konatelia
a manazéri — takmer
20 % tychto respon-
dentov suhlasilo.

NajnizSia miera klad-
nych odpovedi prisla
od vlastnikov a com-
pliance officerov.

® Nesthlasim B S(hlasim Ciastocne ~ ® Suhlasim

Na druhej strane skutocnost/, ze takmer polovica
respondentov s tymto tvrdenim suhlasi Ciastocne,
naznacuje, ze optimizmom pri hodnoteni sprava-
nia konkurentov neprekypuju. To potvrdzuje aj
fakt, Ze iba 31 % respondentov suhlasi s tym, Ze
vacsina firiem v ich odvetvi sa usiluje dosledne
dodrziavat’ etické principy.

.....

sledne presadzovat’ etické principy pri svojom podnikani
(napr. tym, Ze odmieta korupCné praktiky, a to nie len
formalne).

Najvacsimi optimistami
st compliance officeri
a interni pravnici

— 47 % suhlasilo

a 47 % Ciastocne su-

hlasilo. Najskeptickej-
Sou skupinou st ma-
nazéri — 28 % nesuhla-
silo s tymto tvrdenim.

B Nesthlasim B S(hlasim Ciastocne B S(hlasim

Skeptické Telco, IT a média

VysSie naznacené povzbudivé vysledky sme za-
znamenali konzistentne u zastupcov vsSetkych
odvetvi s vynimkou telekomunikacii, IT a médii
— takmer 42 % respondentov z tejto skupiny
sa domnieva, Ze vacSina spolo¢nosti v danom
odvetvi sa stala UspesSnou prave s podporou
neetickych praktik tolerovanych vedenim.
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Ziadny z respondentov z tejto skupiny nesuhlasil
s tvrdenim, Ze vacsina firiem sa usiluje dosledne
uplatiiovat’ etické principy pri podnikani. Na dru-
hej strane iba 25 % zasadne nesuhlasilo s tymto
tvrdenim (75 % suhlasilo Ciastocne).

Zavazok k etickému spravaniu ma za
nasledok stratu obchodnych prileZi-
tosti, nie je vSak likvidacny

Povazujeme za velmi pozitivne, ze 65 % respon-
dentov vyjadrilo presvedcenie, Ze dosledné
dodrziavanie etického spravanie neméze byt pre
ich spolocnost’ likvidacné. Z tohto pohladu sa
nazor odbornikov javi v silnom kontraste so vSeo-
becnym vnimanim v rdmci spolo¢nosti. 5 % res-
pondentov, ktori si myslia, Ze etické spravanie
v podnikani je likvidacné, pozostava hlavne
z malych spolocnosti, ktoré su viac zavislé od zi-
skavania jednotlivych obchodnych prilezitosti.

Graf 10: Suhlasite s tym, Ze dosledné presadzovanie etic-
kych principov v podnikatel'skej praxi je vo vasich podmien-
kach pre spolocnost’ likvidacné?

Takmer 34 majitel'ov

a compliance officerov
odmietaju toto vyhlase-
nie. Manazéri, vykonni
riaditelia a na d‘alsich

funkciach st o tomto
menej presvedceni
(56 — 62 % toto vyhla-
senie odmietlo).

Hm Nesthlasim B Sihlasim B Sghlasim Ciastocne

Takmer 50 % firiem (najma z oblasti dopravy,
logistiky a sluzieb, telekomunikacii, IT, ako aj
financii) potvrdzuje, ze ma skusenost’ so stratou
obchodnej prilezitosti v doésledku neetického
konania zo strany konkurentov.

Graf 11: Verite, Ze vasa spolocnost’ priSla v priebehu posled-
nych 3 rokov o nejakd obchodnu prilezitost' z dovodu ne-
etického pristupu konkurentov?

mAno  ®Nie ® Neviem vyhodnotit

Manazéri a majitelia
boli vel'mi skepticki
— 2/3 z nich odpove-
dali kladne, kym na
inych postoch suhla-
sila priblizne 1/3
respondentov.

Najskeptickejsie reakcie sme zaznamenali vo financnom
sektore — takmer 2/3 respondentov z tohto odvetvia
odpovedali pozitivne a nikto neodpovedal negativne.
Na druhej strane tito respondenti hodnotia situaciu

vo vlastnom sektore ovela pozitivnejsie ako v inych
odvetviach — pozri graf 7 prezentovany vyssie.

Napriek tejto skutoCnosti porovnatelny podiel
(43 %) respondentov povazuje dosledné uplatno-
vanie etickych principov vo vlastnej spolocnosti za
zaklad budovania konkurencnej vyhody, ktora
prinesie firme Uspech v dlhodobom horizonte.

NA CESTE K TRANSPARENTNOSTI



Dalsich 23 % respondentov veri, 7e tato kon-
kurenc¢na vyhoda prinasa svoje ovocie uz v sucas-
nosti. Radi vidime, Ze tento nazor nie je iba
doménou compliance officerov, ved’ tento nazor
ma viac ako 30 % generalnych riaditel'ov a ma-
jitel'ov flrlem Rovnaka cast respondentov ]e
doésledne dodr2|ava etické Standardy napr. tym,
Ze odmieta korupcné praktiky.

Iba 19 % respondentov to vnima ako obmedzenie
vlastnych podnikatel'skych aktivit bez potencialu
priniest’ v budicnosti vyhody.

Graf 12: Ktora z nasledujlcich moZnosti najlepsie vystihuje
vplyv désledného dodrziavania moralnych principov a etiky
v podnikani vo vasej oblasti na Uspesné fungovanie vasej
spoloCnosti?

Budovanie konkurencnej

vyhody, ktorej prinos sa prejavi _ 43 %

v dlhodobom horizonte
Konkurencna vyhoda, _ 2310
. v . 0

na ktorej uz dnes staviame

Bez vyraznejsieho vplyvu - 13 %

Vyrazné obmedzenie
konkurencieschopnosti 10 %
z kratkodobého hladiska

Vyrazné obmedzenie
konkurencieschopnosti 9 %
z dlhodobého hl'adiska
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Pohl'ad domov — evidentna sebadovera

PovaZovali sme za dolezité ziskat' nazory respon-
dentov na klucové faktory, ktoré podla nich
ur€uju Uroven podnikatel'skej etiky v ramci ich
spolocnosti. Existencia, definicia hodnot a jasné
prihlasenie k nim boli spoloné menovatele
Styroch najvyssie hodnotenych faktorov. Opatre-
nia zvysSujlce etické povedomie, slvisiace for-
malne pravidla a kontrolné mechanizmy su tiez
vhimané ako podstatné. Na druhej strane Uroven
moralky v rdmci verejného sektora — faktor ¢asto
vnimany ako klucovy pre vyskyt neetického
spravania na trhu — bola v prieskume hodnotena
ako najmenej dolezita.

Faktor Skore

,T0n zhora" — demonstrovanie aplikovania 1.7
definovanych hodnét vedenim spolocnosti

Kultdrne prostredie a hodnotové nastavenie 1.8
celej spoloCnosti

Hodnotové nastavenie v ramci skupiny 1.8
(v nadnarodnych spolocnostiach)

Definovanie hodnot spolocnosti a akceptovanych 1.9
etickych pravidiel

Nastavenie kontrolnych mechanizmov v ramci spolocnosti za- 2.0
meranych na prevenciu korupcného, resp. neetického spravania

Aktivna a cielend praca so zamestnancami, Usilie 2.0
vynalozené na zvySovanie povedomia o uznavanych
hodnotach a etickych norméach medzi zamestnancami

Nastavenie formalnych pravidiel v rdmci spolocnosti 2.1
zameranych na prevenciu korupcného, resp. neetického
spravania (napr. eticky kddex, smernice atd’.)

Hodnotové nastavenie v ramci slovenského podnikatel- 2.3
ského prostredia, resp. odvetvia, v ktorom posobime,
a spravanie ostatnych hracov na trhu v naSom odvetvi

L Moralka demonstrovana verejnym sektorom 2.8

PoZiadali sme respondentov, aby ohodnotili uve-
dené faktory podla toho, aky vplyv maju na klimu
v ich organizacii, na stupnici 1 az 5, pricom 1 pred-
stavuje kl'i€ovy faktor a 5 faktor bez vplyvu.

Za najvplyvnejSie boli oznaCené kultirne faktory.
V ramci nich dominuje ,ton zhora" — demonstro-
vanie aplikacie definovanych hodnot vedenim spo-
loCnosti, dalej kultirne nastavenie celej spoloc-
nosti alebo v pripade medzinarodnych spolocnosti
kultira a hodnoty demonstrované materskou
spolo¢nost’ou.

Dalsimi faktormi s vyznamnym vplyvom su trans-
parentné pomenovanie a deklarovanie firemnych
hodn6t v kombinacii s ciel'avedomou pracou so za-
mestnancami s cielom zvysit' povedomie o kazdej
z menovanych oblasti. Ako podobne vyznamné boli
postidené dizajn a implementacia preventivnych
kontrolnych mechanizmov, ale aj nastavenie for-
malnych pravidiel etického spravania.

Firmy venuju velkd pozornost’ komunikacii hodnot
— viac ako 60 % respondentov vyjadrilo pre-
svedCenie, Ze ich zamestnanci si oboznameni
s firemnymi hodnotami.

Je zaujimavé pozorovat, ze osem z deviatich
uvedenych faktorov dosiahlo skore medzi 1.7
a 2.3, zatial' ¢o faktor Moralka prezentovana
v ramci verejného sektora dosiahol 2.8. KedZe
situacia vo verejnom sektore je vSeobecne ozna-
Covana za kl'uc¢ovu cast' problému korupcie na
Slovensku, je povzbudivé, ze podnikatel'ska komu-
nita vnima mnoho inych faktorov, prostrednictvom
ktorych veri, ze mo6ze ovplyvnit’ atmosféru integri-
ty v rdmci vlastnej firmy.

11

© 2015 Slovak Compliance Circle



Zaujimalo nas, ako sa nasim respondentom dari
rozvijat’ etické prostredie v ich spolo¢nostiach. Hoci
iba 3 % respondentov priznali, Ze ich zamestnanci
pri svojej kazdodennej praci dosledne neuplatriuju
zasady etického spravania, az 54 % respondentov
nebolo schopnych jednoznacne sa k tejto otazke
vyjadrit’. Na druhej strane 62 % respondentov veri,
Ze ich zamestnanci rozumeju presadzovanym
a komunikovanym hodnotam, a dodatocnych 37 %
s tym suhlasi Ciastocne.

Priblizne rovnaky podiel respondentov (58 %) si
mysli, Ze sporadicka korupcna prax sa v ich firmach
moZe objavit/, no je dokladne vysSetrena a su prijaté
nalezité napravné opatrenia.

Jeden z troch respondentov (najmd v ramci
financného sektora, spotrebného priemyslu alebo
z odvetvi sluzieb) potvrdzuje, ze v urcitych oblas-
tiach ich podnikania existuje vyznamna nachylnost’
zamestnancov na korupCné spravanie a jeho eli-
minacia vyZaduje neustdle Usilie a pozornost'.

Odpovede na vysSie uvedené otazky su konzistent-
né s tym, ako respondenti odhaduju spravanie
zamestnancov ich spolocnosti v situaciach, v kto-
rych by museli Celit’ modelovym etickym dilemam
— pozri nasledujlca strana.

Respondenti uviedli, Ze ist’ prikladom v ramci orga-
nizacie je dolezitejSie nez akykol'vek subor pre-
ventivnych alebo napravnych opatreni alebo cel-
kova atmosféra na trhu. Znamena to, ze v zaujme
dosiahnutia ¢estného a etického spravania v pod-
nikani musia spolocCnosti prejst’ procesom zmeny
kultary. Hoci uz aj v sUcasnosti pozorujeme u za-
mestnancov istl uroven etického povedomia, je
zjavné, ze v tomto smere este je na com pracovat'.

Graf 13: Verim, Ze zamestnanci pri svojej praci dosledne
uplatriuju etické principy

Mensie spolocnosti
(1 — 100 zamestnancov)
boli v tejto otazke naj-

istejSie — suhlasilo viac
ako 60 %.

| S(hlasim
® S(ihlasim ciastoCne
® NesUhlasim

Graf 14: Sporadicky sa aj v nasej spolo¢nosti mozu vyskyt-
nut’ korupéné praktiky zamestnancov. Ddsledne proti tymto

praktikdm zasahujeme : :
2/3 compliance officerov,

internych pravnikov

a Statutarov slhlasia

s tymto vyrokom. Na dru-
hej strane takmer 38 %
vlastnikov nesuhlasi.
Dovodom moze byt ze

.....

z prostredia malych
spolocnosti, ktoré maju
znacne vyssiu doveru

a blizkost’ ku svojim
zamestnancom (33 %
mensich spolocnosti
nesuhlasilo).

B S(hlasim B Suhlasim Ciastocne B Nesuhlasim

Graf 15: Verim, Ze vSetci zamestnanci poznaju hodnoty,
ktoré presadzujeme a komunikujeme

® Syhlasim
B S(hlasim Ciastocne

® NesUhlasim
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Vyssie zhrnuty nahl'ad respondentov na zamest-
nancov ich spolo¢nosti zodpovedajlico odrazaju
aj odpovede odhadujlce spravanie zamestnan-
cov v modelovej situdcii, ked’ Celia etickej dileme:
77 % z nich veri, Zze ak by sa ich zamestnanci
ocitli v situdcii, v ktorej by mali svoje rozhodova-
cie pravomoci uplatnit’ voci spriaznenej osobe,
upozornili by na konflikt zaujmov a nasledne by
spolone s nadriadenym pristupili k rieSeniu.
Naopak, 18 % respondentov si mysli, ze typicky
zamestnanec by sice vnimal riziko svojej zauja-
tosti pri rozhodovani v takej situacii, no nepodni-
kol by Ziadne zvlastne kroky. Najviac skeptickymi
ohl'adne konania vlastnych zamestnancov v danej
veci boli respondenti zo strednych podnikov
(300 — 1000 zamestnancov).

Pri inej modelovej situacii respondenti pred-
pokladali reakciu typického zamestnanca, ak by
sa dozvedel, Ze jeho kolega zodpovedny za
zmluvy s dodavatelmi prijima osobné vyhody od
jedného z dodavatelov. Podobne ako pri pre-
doslej situacii az 80 % respondentov ocakava
aktivne konanie zo strany daného zamestnanca
(ktory sa o danom konflikte dozvedel) — bud’ upo-
zornia kolegu na suvisiace rizika, alebo oslovia
priamo vedenie.

Graf 17: Predstavte si, Ze by zamestnanec vasej spoloCnosti bol ¢lenom internej vyberovej komisie pre dodavatela, kde sa
o zmluvu uchadza podnik jeho Svagra. Ako by zareagoval priemerny zamestnanec vasej spolocnosti:

W Zo zasady by odmietol svoje
Clenstvo v komisii pre moznu
zaujatost’

® Napadlo by mu, Ze v rozhodo-
vani méze byt ovplyvneny
rodinnym vztahom, ale Ziad-
nym sposobom by to neriesil

m VG6bec by mu nenapadlo,
Ze v rozhodovani moze
byt ovplyvneny rodinnym
vztahom

m Informoval by o vzniknutej
situdcii svojho nadriadeného
a spolu by prijali rieSenie
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Ako dosiahnut’ zlepsenie

Zda sa, ze nasi respondenti chapu, Ze nielen ich
interné aktivity a opatrenia urcuji vnatornu klimu
spolocnosti. Uvedomuju si aj dosah navonok
zameranych aktivit, ktorych cielom je zlepsit
predovsetkym kroky na aktivne riadenie svojich
obchodnych vztahov, ale vyznamny pocet sa
zapaja aj do roznych aktivit realizovanych v ramci
SirSej podnikatel'skej komunity.

Respondenti boli poziadani, aby zvolili tri najucin-
nejSie nastroje/opatrenia na zlepSenie vnatornych
pomerov z pohladu aplikovania podnikatel'skej
etiky. Tri najvyzdvihovanejSie nastroje/opatrenia
zahrnali:

e ,TOn zhora"

e Nastavenie kontrolnych mechanizmov v ramci
spolo¢nosti zameranych na riadenie rizik ko-
rupéného, resp. neetického spravania.

e ZvySovanie povedomia o uznavanych hod-
notach a etickych normach medzi zamestnan-
cami a kontinualna komunikacia v tejto oblasti.

Prevazna vacsina respondentov (80 %) je pre-
svedCena o tom, Ze ich aktivity zamerané na
zlepSenie podnikatel'skej etiky v podnikani v pro-
stredi, v ktorom spolocnost’ posobi, by mala mat’
pozitivny vplyv na vnutornd klimu spolocnosti.
Viac ako 80 % respondentov potvrdzuje v tomto
smere svoj aktivny pristup. Priblizne 58 %
spolocnosti respondentov aktivne riadi vztahy so
svojimi obchodnymi partnermi (dodavatelia, za-
kaznici atd.). Polovica z nich tak kona v kom-
binacii s inymi druhmi aktivit.

Graf 18: M0Zu aktivity vasej spoloCnosti zamerané na zlepse-
nie etického nastavenia podnikatel'ského prostredia vasej
spolocnosti pomdct’ zlepsit' Uroven etického spravania
v ramci vasej spolo¢nosti?

® Ano m Nie ® Neviem vyhodnotit’

Asi 14 % respondentov sa zapaja do konkrét-
nych iniciativ, ako je napriklad Slovak Compliance
Circle. Rovnaky pocet respondentov sa zucastnu-
je na konferenciach alebo pouzZiva ro6zne plat-
formy, aby sa podelili o svoje skisenosti. Pozi-
tivne zistenie je, Ze zapajanie do tychto aktivit nie
je doménou len velkych medzinarodnych
spolocnosti, ale aj mensich lokalnych firiem.

Takmer 19 % respondentov uviedlo, Ze ich spo-
lo¢nosti  nevykonavaju systematické cinnosti
tohto druhu, ale znac¢na Cast’ z nich ma o takéto
¢innosti zaujem.

Je zrejmé, Ze slovenské spolocnosti vyuzivaju
Siroku Skalu aktivit na posilnenie etického sprava-
nia v podnikani tak v internom, ako aj externom
prostredi. Stale je tu vSak znacny priestor na
zZlepSenie.

NA CESTE K TRANSPARENTNOSTI
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Vysledky su pre firmy zavazné

SCC: Nezda sa, Ze by mordlku demonstrovanu
v ramci znacne kritizovaného verejného sektora
respondenti povaZovali za kl'iCovy faktor urcujuci
klimu v ich viastnej organizacii. Beruc do uvahy
tento fakt v kontexte celkovych vysledkov nasho
prieskumu — mozZno vnimat’ udlohu podnikatel-
ského sektora pri zlepsovani prostredia ako kl-
covu bez ohladu na situdciu vo verejnom sektore?
Ako velmi su dolezZité aktivity a podujatia podni-
katel'skej komunity pre rozvoj prostredia?

Respondent: Prof. PhDr. Anna Remisova, PhD.,
Fakulta manazmentu Univerzity Komenského

Tento vysledok prieskumu suvisi s dvomi
momentmi: jeden je teoreticky a druhy historicky.
V tedrii podnikatel'skej etiky ma vyznamné miesto
idea, Ze integracia etiky a ekonomiky prebieha
na Styroch zakladnych urovniach — na drovni
individualnej, organizacnej, na makrourovni a na
globalnej trovni. Na kazdej urovni je zodpovedny
za rozvoj etiky v ekonomike iny subjekt — na
individualnej — konkrétny Clovek, na organizacnej
— vlastnici a vedenie organizacii, na makrourovni
— Stat, parlament, sudnictvo, na globalnej — ce-
losvetovo podsobiace medzinarodné institlcie.
Zmeny v podnikatel'skej etike na jednej Urovni
ovplyviuju podnikatel'ski etiku na dalSich Urov-
niach — pozitivne aj negativne. Idedlna situacia
pre rozvoj podnikatel'skej etiky v praxi nastava
vtedy, ked na vsSetkych Urovniach existuje za-
ujem o systematicky rozmach etiky v ekonomike.
V uréitom obdobi méze v spolocnosti nastat’
situacia, ked’ veducu ulohu v rozvoji podnika-
tel'skej etiky prebera niektora z tychto drovni,

presnejsie subjekty, ktoré za tento rozvoj na danej
urovni zodpovedaji, niekedy su to Statne a za-
konodarné institlcie, druhy raz podniky alebo kon-
krétni l'udia, napriklad ako zamestnanci ¢i zakaznici.
Podobne mo6zu nastat’ v spoloCnosti také pomery,
ked' prijaté zakony vnimaju obcania a podniky ako
nespravodlivé, vtedy sa vyskytuju Casté porusenia
podnikatel'skej etiky tak na Grovni organizacii, ako aj
na urovni jednotlivcov. Vysledok dosiahnuty v prie-
skume SCC sved¢i o tom, Zze v skimanych orga-
nizaciach zohravaju v rozvoji podnikatel'skej etiky
rozhodujucu Ulohu faktory, ktoré sa nachadzaju
vo vnUtri organizacie, a nie podnety a stimuly
z makrourovne (public sector). Prezentované vysled-
ky mozno interpretovat’ aj tak, Ze podniky aplikuju
etiku do svojho systému riadenia na zaklade vlast-
ného uvedomenia si vyznamu podnikatel'skej etiky
v ekonomickom prostredi.

Poznatok z prieskumu SCC (s. 12), ze podniky nie s
ovplyviiované v rozvoji podnikatel'skej etike makro-
urovnou, koreluje s nasimi poznatkami z prieskumu
o etickych kddexoch v roku 1996, na zaklade ktorych
sme dospeli k zaveru, ze v podmienkach Slovenska
to budu podniky, a nie makrouroven, ktoré zohraju
urcujuci ulohu v rozvoji podnikatel'skej etiky.

PriCiny tejto situacie siahaju do 90. rokov minulého
storoCia, ked sa na Slovensku (vtedy este v Ces-
ko-Slovensku) zacala cielend premena ekonomic-
kého systému — z centralneho na trhovy. Politické
Spicky, ktoré riadili tento proces, kladli doéraz na
vytvorenie legislativneho ramca pre podnikanie.
Moralny aspekt nebol dblezity, ba prave naopak,
bol vedome bagatelizovany. Ideologicky otec trans-
formacie hospodarstva Vaclav Klaus to vyjadril zna-
mou vetou: ,Ekonomika nepozna Spinavé peniaze.”

NA CESTE K TRANSPARENTNOSTI
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Privatizacia a zmena vlastnickych vztahov ne-
vyzadovali od novych vlastnikov ani zodpoved-
nost, ani Cestnost. Na poznanie, ze podnikanie
potrebuje okrem prava aj eticky poriadok, prisli ti
podnikatelia, ktori to s podnikanim mysleli vazne
a ktori narazali na neetické praktiky tiezpod-
nikatel'ov. DIhé roky sa institlicie, ktoré zodpove-
daju za rozvoj etiky v celej spolocnosti, nezaobe-
rali etickymi otdzkami v podnikani. Podnikatelia
boli v otazkach etiky odkazani sami na seba.
Systematicky a nekompromisny boj proti korupcii,
spravodlivé odmenovanie, spravodlivé dotacie,
spravodlivé dane, prisne sankcionovanie pod-
vodov, tunelovania ¢i zamerného porusovania
obchodnych zmliv a. i. sa doposial’ nestali akut-
nym problémom vyZadujucim spojenie vSetkych
politickych sil v nasej krajine. Hoci za 25 rokov
existencie trhového hospodarstva urcitd zmena
v pristupe Statnych institucii k etike nastala, jej
vplyv na podniky (aj na jednotlivcov) je slaby.

Vysledky prieskumu SCC (s. 12) o kl'GCovej Ulohe
v rozvoji podnikatel'skej etike na Slovensku su pre
podniky zavazujuce — etické podniky a spolocen-
sky zodpovedné podnikanie ma ohromny vyznam
pre zmenu etickej kultlry v nasej krajine.

Pozitivne vnimanie samého seba je
pochopitelné

SCC: Respondenti su znacne kriticki voci celkovej
situacii na trhu, kym ich pohlad na situdciu
v ramci vlastného odvetvia je miernejsi a hod-
notenie vlastnej spolocnosti sa javi aZ takmer
benevolentné. V com vidite pricinu?

Respondent: doc. Mgr. Anna Lasakova, PhD.,
Fakulta manaZzmentu Univerzity Komenského
v Bratislave

Z mojho pohladu su tieto rozdiely medzi sebahod-
notenim manazérov (hodnotenie vlastnej firmy
a seba ako osoby) a hodnotenim druhych pocho-
pitel'né, pretoze su takpovediac normalne aj pre
zvySok populacie. Dévody su rézne. Po prvé,
pozitivne vnimanie seba samého hra v tomto
kontexte doélezitu Ulohu. Vo vyskumoch vztahu-
jucich sa na oblast’ etiky a moralky je obvyklé, ze
l'udia maju tendenciu sami seba vnimat’ etickejsie,
¢o znamena, Ze sa povazuju za viac Uprimnych,
zodpovednych, starostlivejsich, spravodlivejSich
alebo objektivnejSich, nez v skutocnosti su. Preto
by ich odpovede na niektoré otazky prieskumu
mohli byt’ pozitivne skreslené. Po druhé, zdrojom
tohto skreslenia moze byt aj tzv. efekt spolocen-
skej vhodnosti, o znamena, Ze ak su otazky suvi-
siace s etikou formulované priamo, l'udia zvycajne
poznaju ,spolocensky prijatelné" odpovede. Tieto
dva dovody vychadzaju z viac-menej neuvedomo-
vanych kognitivnych procesov. Treti motiv pre
takito zaujatost v odpovediach moze suvisiet!
s tym, Ze zalezitosti tykajuce sa moralky su pre
mnoho l'udi, priCom riadiaci pracovnici nie su
vynimkou, skutocne citlivou internou zalezitost'ou.
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V zdujme pozitivneho imidzu svojich spolo¢nosti,
alebo dokonca celych odvetvi, na verejnosti by
mohli vedome manipulovat’ svoje odpovede.
Porovnavanie s ostatnymi v zalezitostiach
etického spravania spésobuje psychologicky tlak,
a to predovsetkym na manazérov, kedze prave
oni figuruju ako zastupcovia svojich podnikov.
Tieto skutoCnosti by sa mali brat’ do Uvahy pri
navrhovani otazok vyskumu, ako aj metodického
pristupu vo vztahu k cielom vyskumu.

Napokon popri vyssSie uvedenych dévodoch mo6zu
rozdiely pri porovnani ,etickych noriem v mojej
organizacii* a ,etickych noriem na trhu" pramenit’
aj z bezprostrednej pozitivnej skusenosti respon-
dentov s aplikovanim etiky do podnikatel'skych
¢innosti vo vlastnych podnikoch v porovnani s ich
negativnymi skdsenostami s externymi zaujmo-
vymi skupinami (konkurenti, verejny sektor,
klienti, dodavatelia atd’.). Okrem toho Slovaci su
vOo vSeobecnosti skor vahavi a skepticki pri hod-
noteni moralnej Urovne roznych sfér slovenskej
spolocnosti, oblast’ podnikania nevynimajic. To
znamena, Ze odpovede respondentov v suvislosti
s Uroviou etiky v podnikatel'skom prostredi by
mohli odrazat’ prevladajucu mienku Sirsej sloven-
skej verejnosti o etike v podnikani ako takom.

Nadej pre IT a TELKO

SCC: Telko/IT/média vykazuje niekolko zauji-
mavych ,protimainstreamovych" reakcii (ref. na
str. 7). Ako by ste interpretovali tieto vysledky?

Respondent: Ivan Skalos,
Clen Predstavenstva SCC a ST Group
compliance officer, Slovak Telekom, a. s.

Zjavne skepticky pohlad respondentov z teleko-
munikacného/IT priemyslu vyplyvajlci z priesku-
mu nie je pre mna prekvapenim. IT podnikanie zo
svojej podstaty vytvara priestor na Siroké spek-
trum neetickych praktik. To, Zze sa uplatiuji aj
v praxi, potvrdzuju dvaja z troch respondentov,
ktori priSli o podnikatel'ski prilezitost' pre ne-
etické praktiky konkurentov. Tiez vSak potvrdili,
Ze systematicka propagacia a vyvijanie Usilia
o etické spravanie v podnikani méZe vyrazne
zlepSit’ sucasnu situaciu.

Pozitivhe momentum

SCC: Co hovoria vysledky prieskumu o stave pod-
nikatel'skej komunity na Slovensku?

Respondent: Quentin Crossley,
SCC clen Predstavenstva a partner v KPMG

Pre mna je poteSujlce Citat’ vysledky tohto prie-
skumu, lebo jasne potvrdzuju zmysel zakladnej
koncepcie a cielov zdruzenia Slovak Compliance
Circle. V priebehu poslednych péatnastich rokov,
pocas ktorych pracujem a Zijem na Slovensku, bol
v ramci slovenskej podnikatel'skej komunity evi-
dentny rast frustracie z Grovne etiky uplatfiovanej
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v ramci podnikatel'skej praxe na Slovensku.
Lenze z tejto frustracie vzisSlo — ako nasvedcuju aj
vysledky tohto prieskumu — uvedomenie si lokal-
nej podnikatel'skej komunity, Zze prave ona méze
zohravat’ vedicu Ulohu pri vytvarani férovej-
Sieho podnikatel'ského prostredia, ktoré umoznu-
je rozmach konkurencieschopnosti a inovativnosti
na rozdiel od snahy o jeho manipulaciu.

Je tu evidentny silnejuci moment pre zavadzanie
etickych obchodnych praktik s cielom ozdravit’
slovenské trhové prostredie. Namiesto jedno-
duchého obvinovania Uradujlcej vlady z toho, Ze
nerobi dost, podnikatel'ska komunita na Sloven-
sku prebera Coraz viac a viac z tejto zodpovedno-
sti do vlastnych ridk. Dokazuje to aj samotna exis-
tencia a rozmach SCC.

Pretrvavajlcou misiou SCC je rozSirovat’ v ramci
slovenskej podnikatel'skej sféry povedomie
o tom, Ze dodrziavanie etickych praktik v pod-
nikani predstavuje najlepsiu dlhodobu stratégiu
tak pre jednotlivych podnikatel'ov, ako aj pre cely
trh. Takmer polovica respondentov prieskumu sa
s tymto presvedcenim stotoziuje, hoci iba 23 %
veri, ze ich podniky vedia z toho tazit' uz teraz.
Je tu teda stale obrovsky priestor na zlepSenie.

Ako Ucastnici slovenskej podnikatel'skej sféry by
sme sa vSetci mali nadalej usilovat’ o to, aby sa
zmena uskutocnila ¢im skor — cez vyuZitie pro-
striedkov, ktoré mame k dispozicii v ramci nasich
vlastnych organizacii, a Sirenie tohto odkazu
medzi nasSimi obchodnymi partnermi.

Jedina schodna cesta

SCC: Ako vnimate aktivity SCC, zvlast’ tento prie-
skum a jeho vysledky?

Respondent: Dajana Suchankova,
compliance officer, Siemens

Siemens s.r.0. povazuje zaloZzenie Slovak Com-
pliance Circle za velky uUspech v ramci pod-
nikatel'skej etiky na Slovensku. Ja, ako regionalny
Compliance Officer, osobne tiez tlieskam tomuto
Uspechu. Hrdo podporujeme vsetky cinnosti
zdruzenia, ktoré prispievaju k vytvaraniu spra-
vodlivého a rovnocenného trhu a pomahaju Sirit’
myslienku ,Cistého” podnikania na nasom trhu.

Vysledky prvého prieskumu priniesli mnoho
zaujimavych pozorovani, o ktorych si myslim, ze
pomozu SCC v jeho budicom smerovani. Podla
mdojho nazoru najvyznamnejSou skutocnost’ou je,
Ze hoci az 88 % respondentov vnima pod-
nikatel'ski etiku na Slovensku negativne a po-
tvrdzuje skulsenosti so stratou podnikatel'skej
prilezitosti v dobsledku neetického spravania
konkurentov, vyjadrili tiez jasné uvedomenie si
toho, ze podnikatelska etika je jedinda mozna
cesta dlhodobo udrzatel'ného rozvoja.

Dal$im délezitym vysledkom prieskumu je aj
zistenie spolocnosti, ze ist' prikladom je dolezi-
tejSie nez akékol'vek preventivne alebo nasledné
opatrenia, a to nielen vo vnutri firmy (tén zhora,
tdn zo stredu), ale aj vo vzt'ahu k ostatnym ucast-
nikom na trhu.
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Banky — skeptické a optimistické

SCC: Banky su najskeptickejsimi respondentmi pri
hodnoteni strat viastnych obchodnych prileZitosti
v désledku korupcnych praktik konkurencie (pozri
graf 11), priom na druhej strane pri celkovom
hodnoteni vlastného odvetvia je u nich evidentna
déveru (graf 7). Co si myslite o tomto paradoxe?

Respondent: Jan Vittek,
predseda Predstavenstva SCC a veduci
Compliance a AML oddelenia Tatrabanky

Zdanlivy paradox vyplyvajuci zo skeptického
vnimania straty obchodnych prilezitosti z dovodu
korupcnych praktik konkurentov respondentov
z bankového sektora (graf 11) a na druhej strane
z nadpriemernej dovery v situaciu vo vlastnom
sektore (graf 7) mohli spOsobit’ viacerné vplyvy.
Jednym z nich moze byt’ skutocnost, Ze financny
sektor vzhladom na charakter Cinnosti je v ob-
chodnych vztahoch (nemyslim vztah banky
a klienta) len velmi v malej miere exponovany
smerom k vysSie rizikovym sektorom, a preto
kazdu jednotlivd zmarent obchodnu prilezitost’
hodnotia velmi senzitivne. Na druhej strane je vo
financnych sluzbach spravidla sucastou profesie
compliance aj zodpovednost' za monitorovanie
klientov a ich transakcii a pravdepodobne ne-
gativna skusenost’ z tejto oblasti ovplyvnila odpo-
vede profesionalov compliance smerom k pozi-
tivnejSiemu vnimaniu vlastného sektora.

VSeobecny nazor, ze neetické spra-
vanie je bezne akceptovanym pristu-
pom na trhu, je problémom, s ktorym
treba bojovat'.

SCC: Z pozicie compliance officera — aky je vas
nazor na vysledky prieskumu? Prekvapil vas nie-
ktory konkrétny aspekt?

Respondent: Zuzana Jankovic,
compliance officer v ZUNO Bank AG

Ako compliance officer som bola predovsetkym
zvedava na nazor ostatnych compliance officerov na
situdciu v ,ich" spoloCnosti a na ich pohlad na cel-
kovu situaciu na trhu.

Skutocnost, Ze compliance officeri su spravidla
menej spokojni a manazéri skor spokojni s Uroviou
compliance v spoloc¢nosti, je podla mojich skisenos-
ti bezny Standard a myslim si, Ze to je v poriadku.
Compliance officeri by sa mali vzdy pozerat' po
zlepSeniach a nikdy nebyt’ spokojni so sucasnym
stavom. V danej situacii sa manazéri mozu citit’
bezpetne, pokial' ide o stav v oblasti compliance
v ich spolocnosti, ¢o pravdepodobne viedlo k ich
skor pozitivnemu nazoru v prieskume.

Problémom, s ktorym treba nadalej bojovat, je
vSeobecny nazor, ze neetické spravanie je istym
sposobom bezne akceptovanym pristupom na trhu.
Vzhl'adom na vysledky prieskumu verim, Ze situacia
nie je taka zIa. Beruc do Uvahy, Ze respondenti veria
v etické spravanie v ich spolocnosti a maju tiez
implementované interné pravidla a opatrenia na ich
zabezpecCenie, je zrejmé, zZe etické prostredie nie je
také zlé a ma zlepsSujlcu sa tendenciu.

NA CESTE K TRANSPARENTNOSTI
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O prieskume

Tento prieskum pripravilo a realizovalo zdruzenie
Slovak Compliance Circle v roku 2014. Respon-
denti zahffali zastupcov ¢lenov SCC, ako aj ne-
Clenov. Podiel clenov SCC nepresiahol 20 % z cel-
kového poctu respondentov.

Prieskum bol zamerany na spolo¢nosti vSetkych
velkosti. Celkovy pocet respondentov pomerne
rovnomerne pokryva malé, stredné a velké
spolocnosti. Nasim cielom bolo tiez pokryt’ Sirokd
Skalu odvetvi a r6zne geografické lokality.

Respondentmi boli jednotlivci, u ktorych sa
vzhladom na ich postavenie dalo predpokladat’,
Ze maju nalezité skusenosti na to, aby vedeli
odpovedat’ na nase otazky. Populacia responden-
tov zahrfala ¢lenov topmanazmentu, majitelov
a Statutarnych zastupcov spolocnosti, ako aj
expertov z oblasti compliance a slvisiacich
oblasti, ako napriklad pravo alebo interny audit.

Prieskum bol vykonany na anonymnej baze.
Respondenti si mohli zvolit, v akej forme sa na
nom zucastnia: ¢i vyuziju online dotaznik, dotaz-
nik v klasickej papierovej forme alebo v podobe
elektronického dokumentu.

Respondenti odpovedali na 20 otazok, niektoré
boli rozdelené na viacero podotazok. Zamerali
sme sa predovSetkym na zmapovanie vnimania
témy biznis etiky a problematiky compliance
v slovenskej podnikatel'skej komunite.

Otazky pokryvali predovsetkym tieto oblasti:

e Zakladné informacie o organizacii a o postaveni
respondentov;

e Informacie o funkcii compliance v ramci danej
organizacie;

e Posudenie prostredia (trh, vlastné odvetvie)
a spravania ostatnych hracov z pohladu apliko-
vania podnikatel'skej etiky; a

 Posldenie vlastnych etickych pomerov, identi-
fikacia kl'icovych urcujicich faktorov a posude-
nie spravania vlastnych zamestnancov.

Tento dokument bol publikovany predovsetkym
vd'aka:

/) SIEMENS ZED™

Prieskum realizovali Clenovia Slovak Compliance
Circle. Specialne pod'akovanie za ich Usilie a prinos
k vykonaniu prieskumu a k priprave tejto spravy

KPMG

Z|UIN|O

by Raiffeisen Bank It
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Slovak Compliance Circle

Pozadie
Iniciativa Slovak Compliance Circle vznikla ako
reakcia na tendenciu prevazujicu v ramci sloven-
ského podnikatel'ského prostredia ohl'adne Urovne
etického spravania vSeobecne aplikovaného a ak-
ceptovaného na slovenskom trhu. S cielom reago-
vat' na tieto obavy slovenského podnikatel'ského
prostredia zakladajuci ¢lenovia vypracovali a pred-
lozZili koncept zdruzenia Slovak Compliance Circle.
Vychadzajlic zo silného zaujmu a s dérazom na
podporu tejto témy viacerymi kl'G¢ovymi biznis
lidrami na Slovensku, zakladajuci ¢lenovia stanovili,
Ze misiou navrhovaného zdruzenia bude propagacia
a presadzovanie principov compliance a podni-
katel'skej etiky na Slovensku.

(Stanovy SCC, preambula)
Vizia
Nasou viziou je moznost’ pracovat’ v transparentnom
a etickom podnikatel'skom prostredi na Slovensku.
Misia
Nasou misiou je propagovat’ principy podnikatel'skej
etiky a compliance na Slovensku.

Ciele

SCC bolo zalozené s cielom podpory a propagacie

Ulohy compliance a etického spravania v ramci sloven-

skej podnikatel'skej komunity, a to prostrednictvom:

e Vzajomného vyznavania vSeobecne akceptova-
nych noriem a praktik v oblasti compliance v ramci
slovenského podnikatel'ského prostredia;

e Podpory a propagacie Ulohy compliance officer
a rovnako profesie compliance officer na Slovensku;

e Propagacie etického spravania a principov com-
pliance v ramci generacie buducich slovenskych
biznis lidrov.

Clenovia
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